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Schliusselteil: Patientenverhaltnis
Einheit 3: Etablieren eines konstruktiven Verhaltnisses mit Patienten
Element: 3.2 Erstellen eines Systems zur Unterstltzung des Patienten

a) Bestandige Arrangements zur Vertretung bei Ferien oder anderer Abwe-
senheit treffen,

b) Entsprechendes Vertretungsmaterial erstellen,

c) Patient oder dessen Reprasentanten eindeutig Uber die Ideen der Vertretung
und wie in Kontakt zu treten ist, informieren,

d) Patientenmuster und relevante Informationen gut vorbereiten und zur Vertre-
tung senden,

e) Patienten oder dessen Reprasentanten eindeutig anweisen, was zu tun ist,
wenn Anderungen im Zustand wahrend der Abwesenheit des Radionikers
auftreten,

f) Entscheidung zur Beendigung oder Fortfihrung sorgfaltig mit dem Patienten
oder dessen Reprasentanten diskutieren und zusammen entscheiden,

g) Kommunikationsmangel vom Patienten oder dessen Reprasentanten auf-
klaren und entsprechende MalRnahmen ergreifen,

h) Jede gesammelte Information eindeutig notieren, akkurat und lesbar.

Element: 3.2 Erstellen eines Systems zur Unterstlitzung des Patienten

Materialien Anweisungen fiir Notfalle
Liste der Radioniker Kontakt mit Hausarzt
Patientendokumentation Vertretung kontaktieren
Patientenmuster

Pendel

Lernschritte: Um die notwendige Breite an Erfahrung zu erreichen, ist es winschens-
wert, dass das Lernprogramm zwei oder mehr der folgenden Themen zusatzlich zu den
oben genannten behandelt.

Essentielles Wissen und Verstandnis

Prinzipien und Zweck von Vertraulichkeit,

Verhaltenskodex,

Verstandnis des Nutzen von und Funktion einer Vertretung,

Fahigkeiten der Kommunikation und des Zuhorens,

Verfligbarkeit von Ressourcen fiir den Patienten im Falle von Anderungen,

Prinzipien und Methoden der Karteifiihrung,

Verantwortlichkeit des radionischen Heilers,

Natur professioneller Ethik,

Verschiedene Stadien der Anderung, die wahrend des Heilungsprozesses erlebt
werden,

Datenschutz,

Prinzipien und Zweck regelmafiger Kommunikation mit Patienten oder deren
Reprasentanten,
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Proformabriefe,
Radionik und das Gesetz,
Patientenbetreuung.



